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POLITYKA JAKOSCI

Firma ALTER SA jest znanym producentem przeno$nych i stacjonarnych urzadzen do mierzenia
i wykrywania gazow toksycznych i wybuchowych w $rodowisku pracy oraz systemow zabezpieczen
i wizualizacji, chronigcych ludzi i sSrodowisko przed zagrozeniem wybuchem gazow.

Nasza misja jest:
Dostarczanie Klientom niezawodnych wyrobow w kazdych warunkach oraz bezpiecznych w dziataniu.

Dla spelnienia tej misji wdrozyliémy, utrzymujemy i ciagle doskonalimy skuteczny system zarzadzania jakoscia oparty na
normie PN-EN ISO 9001. Spelniamy wymagania naszych Klientéw oraz wymagania prawne w przedmiocie dzialania.
Ciagle doskonalimy nasz system zarzadzania, nasze wyroby, ushugi, procesy oraz zasoby.

Przyjmujen;y do realizacji nastepujace cele strategiczne:
1. Utrzymanie wysokiego poziomu zadowolenia Klienta.
2. Zapewnienie dobrych wynikéw ekonomicznych naszej Organizacji.
3. Doskonalenic kompetencji naszych pracownikow oraz skutecznosci systemu zarzadzania
jakoscia.
4. Staly rozwoj $wiadczonych ustug oraz postep techniczny.
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